DANG UY KHOI CO QUAN — DPANG CONG SAN VIET NAM
DOANH NGHIEP TINH

PANG UY VAN PHONG UBND TINH
*

S6 11 -BC/DUVP Ninh Thudn, ngay 08 thang 12 nam 2023

BAO CAO
Két qua thuce hién chuyén ddi sé nim 2023
cua Dang iy Van phong UBND tinh

Thuc hién van ban s6 2183-CV/DUK ngay 08/11/2023 cta Pang uy khéi
co quan — doanh nghiép tinh yéu cau giii bao cdo tong két cong tic xdy dung
Pang va bao céo cong tac chuyén doi s6 nam 2023;

Pang uy Vian phong Uy ban nhan dan tinh bao cao két qua thuc hién
chuyén doi s6 nam 2023, cu thé nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac chi dao tuyén truyén, ning cao nhin thirc so:

Pang uy Van phong UBND tinh ludn quan tim, pho bién, quan triét dén
toan thé cong chirc, vién chic va nguoi lao dong ndi dung Nghi quyét s6 09-
NQ/TU vé chuyén doi sb tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025, tim nhin dén
nam 2030; Nghi quyét s6 34/NQ-HPND ngay 17/5/2021 vé chu truong dau tu
chuyén doi s6 tinh Ninh Thuan giai doan 2021- 2025; Ké hoach s6 6115/KH-
UBND ngay 09/11/2021 cta Ban Diéu hanh chuyén d6i s6 vé to chirc Hoi nghi
nang cao nhan thic chuyén do6i s6 cho lanh dao tinh; Quyét dinh s 96/QD-
UBND ngay 02/02/2022 ctia Uy ban nhan dan tinh vé Ban hanh Ké hoach thuc
hién Chuong trinh hanh dong s6 59-CTr/BCSD ngay 27/01/2022 ciia Ban Céan
su dang UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU cta Ban Thudng vu
Tinh ay; Ké hoach s6 956/KH-BPHCPS ngay 16/3/2023 cua Ban Piéu hanh
chuyén ddi 6 trién khai thuc hién chuyén d6i s6 nam 2023 trén dja ban tinh.

Bén canh d6, Pang tiy Van phong UBND tinh di ban hanh Nghi quyét
chuyén dé s6 05-NQ/PUVP ngay 12/4/2023 tang cuong su lanh dao, chi dao cia
Pang trong cong tac chuyén do6i sd tai Van phong Uy ban nhan dan tinh giai
doan 2023-2025, tam nhin dén nim 2023; K& hoach s6 1172/KH-VPUB ngay
24/3/2023 ciia Van phong Uy ban nhan dan tinh vé chuyén d6i sd ciia Vin
phong Uy ban nhan tinh Ninh Thuan nim 2023.

2. Két qua thwe hién nhiém vu:

- Ha tang s tiép tuc nang cap, khai thac, sir dung c6 hiéu qua ha tang ky
thuat hién c6, bod sung, trang thiét bi mai thiét yéu phuc vu nhu cau ting dung
CNTT duoc quan tdm (trong nam 2023 da dang ky tir nguén mua sam thiét bj
CNTT tdp trung ciia tinh, cu thé: 09 bé mdy tinh ban, 03 mdy photocopy, 02 may
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in Canon 02 mdt), chuyén doi sb vao hoat dong quan 1y, diéu hanh cua Lanh dao
UBND tinh, thuc hién nhiém vu chuyén mén, dam bao nguyén tdc an toan thong
tin, an ninh mang.

- Cong tac dao tao ngué)n nhan lyc dugc quan tam, trong ndm cur can bg,
cong chirc chuyén trach vé cong nghé thong tin, cong chirc phu trach chuyén dbi
s6, dé an 06, dich vu hanh chinh céng tham gia cac 16p, hoi nghi tap huin boi
dudng kién thic vé chuyén doi sd, an toan thong tin do UBND tinh, S& Thong
tin va Truyén thong to chuc!; bd tri 02 céng chic chuyén trach vé cong nghé
théng tin theo ddi tinh hinh an toan théng tin mang, may tinh tai Van phong
UBND tinh va Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. B6 tri du va kip thoi
khoan kinh phi hd tro cho 02 can bo chuyén trach CNTT duoc hd trg theo Quyét
dinh s6 87/2022/QD-UBND ngay 31/12/2022 ciia UBND tinh.

- An toan thdng tin duoc dam bao, cong tac quan 1y nha nudc vé cong
nghé thong tin dugc quan tdm. Viéc cap nhat cac kién thic vé dam bao an toan
an ninh thong tin, tng dung cong ngh¢ thong tin da dugc ddi ngii can bg, cong
chtrc thuc hién thuong xuyén; da ban hanh quy dinh, quy ché vé dam bao an
toan, an ninh thong tin d6i voi hé thong thong tin tai co quan.

- Trién khai chit ky s6 dugc thuc hién 100% d6i véi can bo lanh dao Uy
ban va Van phong; chung thyc sé giri nhan van ban dién tr trén phin mém
TDOffice gitta cac co quan nha nudc va trong cac giao dich dién tir dat 100%,
trir van ban mat.

- Pa trién khai hé théng tuong lira, giam sat an toan, an ninh mang va bao
dam an toan thong tin theo md hinh 4 16p; thuc hién ra soat, cai dit phan mém
chia sé dir liéu vé ma doc trén may tinh nguoi ding dé két ndi vé cho Trung tdm
giam sat khong gian mang quéc gia truc thudc Cuc An toan thong tin. Thuong
xuyén phdi hop véi So Thong tin va Truyén thong trong viéc dam bao an ninh
thong tin cho hé thong mang; trong naim 2023, Vian phong UBND tinh khong
xay ra trinh trang mdy tinh bi ldy nhiém ma doc, mat mat thong tin, dit liéu.

- V6i chu dé hanh dong nam 2023 “Huy ddng moi nguon lwc, tip trung
phit trién sir dung dir liéu s, ting cuwong s6 héa quy trinh; mdi co quan,
don vi, dia phuwong phan dau hoan thanh it nhat mot sain pham chuyén doi
s6 nim 2023”; Va véi muc tiéu Chinh quyén sb dat 75% ty 1é ho so TTHC xir ly
tryc tuyén, Van phong UBND tinh di ding ky xdy dung mot san pham chuyén
d6i s6 "Mo hinh Hb trog' ngudi dan ndp hd so truc tuyén tai Trung tim Phuc
vu Hanh chinh cdng" nham tang ty 1é ho so thi tuc hanh chinh xir 1y tryc tuyén
dat 75%. Pén nay, qua trién khai mo hinh tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh

! Lép_ bdi dudng, tap huin vé bao dam an toan thong tin cua Cuc An toan thong tin va Truyén thong to chirc tai Thanh phd
Pa Néng tir ngay 18/7/2023 dén 19/7/2023; Lop tap huan truc tuyen cho céan b9, cong chirc tham gia trién khai thuc hién cac
nhiém vy ciia D& an 06/CP trong linh vuc chuyén d6i s6 cia T cong tac trién khai Dé an 06 cia Chinh phu t6 chirc; Khoa
d2o tao dién tép tmg ctru sur ¢ an toan thong tin, tmg dung CNTT ctia S& Théng tin va Truyén thong té chirc tai S Théng tin
va Truyén thong tir ngay 22/11/2023 dén 24/11/2023.
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cong tinh di dat dugc nhiéu két qua tich cuc, gop phan nang cao ty 1& ho so truc
tuyén. Ty 18 hd so ndp truc tuyén tai Trung tim dat 83% trong nam 2023 vuot
muc tiéu dé ra? ciia Ké hoach s6 956/KH-BPHCPS ngay 16/03/2023 ciia Ban
Diéu hanh chuyén dbi sb tinh.

- Xay dung Trung tdm chi dao, diéu hanh s6 Uy ban nhan dan tinh (Trung
tam dw phong): Hién dang tich cuc phdi hop S Thong tin va Truyén thong trién
khai lap thiét ké thi cong, téng du toan thudc du an “Chuyén ddi s tinh Ninh
Thuan giai doan 2021-2025” theo Nghi quyét sé 34/NQ-HDPND ngay 17/5/2021.

3. Khé khin, ton tai, han ché:

- Cong tac chuyén doi sd 1a linh vuc twong ddi méi va kho, can c6 chién
lugc trude mat cling nhu 1au dai, nguon lyc dau tu can kinh phi 16n. Tuy nhién
ngudn Kinh phi dau tu cho hoat dong vé uimg dung cong nghé thong tin, chuyén
ddi sb tai co quan con rat han ché; can bo, cong chic am hiéu vé chuyén doi sb
chua déng déu, con nhiéu han ché; ha tﬁng cong ngh¢ thong tin tuy co dau tu
moi, b sung nhung van chua dam bao day du theo yéu cau cong tac lanh, chi
dao va thuc hién nhiém vu ctia co quan.

- Hé thong phan mém mdt cira trong tiép nhan ho so thudng xuyén bao
16i; viéc dinh kém tap tin trong ndp, tiép nhan ho so va tra két qua trén hé théng
con rat cham nén anh hudng truc tiép dén két qua tiép nhan, xir Iy ho so trén hé
théng. Pong thoi, hé thong lién thong gitra 2 phan mém Mot ctra dién tir cap tinh
(HCC) va Mot cira dién tir cap huyén, xa chua dam bao tron quy trinh tir khau
tiép nhan ho so dén khau tra két qua, chua thé truy vét toan bd qué trinh luan
chuyén va xir Iy ho so giita cac don vi d6i vai cac ho so lién thong giita cac cap;
Pong thoi chua két ndi Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh
vol Hé théng thong tin cia Kho bac Nha nudc, Thué nham phuc vu nguoi
dan/doanh nghiép thuc hién thanh toan truc tuyén khi str dung cac dich vu cong,
nhat 13 cac dich vu cong vé linh vuc dat dai.

- Hé théng quan 1y van ban TD.Office c6 lac chay khong 6n dinh, truy
cap lau va kho khan, xa 1y cham, chua dam bao vé thoi gian xtr Iy hd so cong
vi€c cua co quan.

- Vi¢c guri, nhan van ban dién tir cho cac co quan B nganh, dia phuong
va cac co quan khac (Ngdan hang Nha nudc chi nhanh tinh, Kho bac Nha nudc,
Tinh uy, Van phong Chinh phu,...) thong qua Truc lién thong van ban ndi bo
tinh chua 6n dinh va c6 thoi diém khong thé giri va nhan van ban dién tir duoc
lam anh hudng dén cong tac chuyén mon.

2 Téng sb hd so trong nam 2023 (tinh tir ngay 01/01/2023 dén ngay 24/11/2023), toan tinh da tiép nhan 331.195 hd so, cu thé:
+ Cép tinh 223.485 hd so (trong d6 c6 40.263 hd so tiép nhén tryc tiép chiém 18,02%; 182.994 hd so tiép nhan truc tuyén
chiém 81,88%: 228 hd so tiép nhan qua buu chinh céng ich chiém 0,17 %);

+ Cip huyén 14.913 hd so (trong d6 c6 3.292 hd so tiép nhén tryc tiép chiém 22,07%; 11.620 hd so tiép nhéan truc tuyén
chiém 77,92%: 1 hd so tiép nhan qua buu chinh cong ich chiém 0,01%);

+ Cap xi: 96.440 ho so (trong d6 c6 13.134 hd so tiép nhan truc tiép chiém 13,62%:; 83.306 ho so tiép nhan truc tuyén chiém
86,38%; 0 hd so tiép nhan qua buu chinh cng ich chiém 0%).
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II. PHUONG HUONG, NHIEM VU THUC HIEN CHUYEN POI
SO NAM 2024

1. Tiép tuc quan triét sau sic dén cép uy, chi dang b truc thudc, can bg,
cong chirc trong hé théng chinh tri vé quan diém xuyén sudt ldy ngudi dan,
doanh nghiép lam trung tam, 1 cha thé, 13 muc tiéu va 1a dong luc, ngudn luc
ctia chuyén d6i sd, cu thé 1a Nghi quyét sé 09- NQ/TU cua Ban Thuong vy Tinh
tiy, Nghi quyét chuyén dé s6 05-NQ/PUVP ctia Pang iy Vin phong.

2. Tang cudng tuyén truyén, phd bién vé chuyén dbi sé va xa hoi sb cho
can bg, cong chuc, vién chuc hiéu khai niém co ban vé chuyén ddi s, x3 hoi sb,
dich vu sb va su can thiét phai chuyén ddi sd, phat trién xa hoi sd; nang cao nhan
thirc vé chuyén doi sb dbi véi toan thé can bo, cong chuc, vién chuce, nguodi lao
dong trong co quan hanh chinh nha nudc, dic biét 1a vai tro nguoi ding dau
nham thuc hién ¢ hiéu qua cac chi tiéu theo Ké hoach dé ra.

3. Chu trong nang cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc chuyén trach
cong nghé thong tin, phu trach linh vuc chuyén doi s6, dé 4n 06, bo phan Tiép
nhan va Tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng. Tham gia céc 16p
boi dudng, tap huan vé k¥ ning, nghiép vu; dam bao cho doi ngii cong chirc nay
c6 trinh d6, nang luc, kién thirc thuc tién dap ing yéu cau nhiém vu dugc giao.

4. Pay manh cong tac tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén mirc do
3,4, nang cao ty 1¢ ndp hd so va thanh toan tryc tuyén tai mot cira Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong.

5. Tang cuong cong tac xa hoi hoa trong viéc dau tu, nang cap ha tang
thong tin; dau tu, trang bi méi may moéc, phan mém phuc vu trong cong tac diéu
hanh, thuc hién nhiém vu chinh tri cua co quan, don vi.

Trén day 1a ndi dung bao céo danh gia tinh hinh, két qua thyc hién chuyén
d6i s6 nam 2023; Pang iy Van phong Uy ban nhan dan tinh bao cio Pang uy
khbi co quan — doanh nghiép tinh theo quy dinh./.

Noi nhan: T/M PANG UY
- PUK Co quan-DN tinh (béo c4o), BI THU

- Cac bang uy vién,

- Bi thu cac Chi bo truc thudc,
- Cong doan,

- Luu VPDU.

xS
'/ DANG Uy
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