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Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2023

Thyc hién Quyét dinh s 1894/QD-UBND ngay 23 thang 12 nam 2022
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Ninh Thuan nam 2023; Quyét dinh s6 107/QD-VPUB ngay
27/10/2021 ctia Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 va Quyét dinh s6 05/QD-VPUB
ngay 19 thang 01 nim 2023 ctia Chanh Van phong UBND tinh vé viéc ban hanh
Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023;

Vin phong Uy ban nhan dan tinh xay dung Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2023 véi cac ndi dung nhu sau:

|. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém to chirc thuc hién cai cach hanh chinh
cua nguodi ding dau co quan, don vi, cong chirc, vién chuc vé y nghia, muc tiéu,
ndi dung, gidi phap t6 chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; nhi¢ém vu
cua co quan, don vi trong vi¢c thuc hién ké hoach cai cich hanh chinh nha nudc
tinh Ninh Thuan nam 2023.

- Thong qua coOng tac thong tin, tuyén truyén, doi ngli cong chirc, vién
chtic ¢6 nhdn thirc day du vé& cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém ctia minh
trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Nang cao nhdn thitc vé cai cach hanh chinh, ting cuong su tham gia cua
ngudi dan, doanh nghiép va cac t6 chirc xa hdi trong trién khai cai cach hanh
chinh va gidm sat qua trinh thyc hién cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

- Nang cao nhan thure, trach nhi€ém ctia nguoi dung dau trong viéc chi dao,
diéu hanh va t6 chirc thuc hién cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh. Pong
thoi, khuyén khich cong chirc, vién chirc tham gia viét tin, bai vé cai cach hanh
chinh trén Cong thdng tin dién tir ctia tinh.

- X4y dung nhan thirc dung vé vi tri, vai trd quan trong cua cong tac tuyén
truyén. Quan triét quan diém, cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh

chinh dap tng yéu ciu ning cao kién thirc va hiéu biét vé cai cach hanh chinh
cho cong chire, vién chirc.

2. Yéu cau
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- Tuyén truyén vai tro, trach nhiém lanh dao cta cip uy, nguoi ding dau
co quan dbi véi nhiém vu trién khai cdng tac cai cach hanh chinh, lay loi ich va
su hai long cta ngudi dan 1am thudce do cho hiéu qua céng tac cai cach hanh chinh.

- Thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén c6 hiéu qua gan voi 16 trinh
thuc hién cic muc tiéu, nhiém vu cua ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc
nam 2023 cua tinh.

- Phd bién tuyén truyén kip thoi, day du, thudng xuyén, lién tuc cac noi
dung tuyén truyén cai cach hanh chinh cua tinh; long ghep cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh véi viéc tuyén truyén, phd blen gido duc vé
cac chil truong, chinh sich ctia Pang, phap luat ctia Nha nudc vé cai cach lap
phap, cai cach tu phap, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia cua
dan, do dan, vi dan.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gop phan nang cao dan tri,
phong chéng tham nhiing, diy manh hdi nhap quéc té.

3. Poi twong:

Toan thé doi ngli cong chirc, vién chue thude cac phong, ban, don vi
thudc Van phong Uy ban nhan dan tinh.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

Tuyén truyén, phd bién sdu rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén su phat trién kinh t€ - X& hoi cua tinh voi
cac ndi dung trong tdm nhu:

- Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

- Nghi quyét s6 05/NQ-TU ngay 28/9/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh ty
Ninh Thuan vé day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh dén nam
2025;

- Chi thj s0 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé
tiép tuc tang cuong sy lanh dao cua cap uy Dang trong thyc hién cac giai phap
nang cao chi s0 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh Ninh Thuan giai
doan 2021-2025;

- Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 29/10/2021 ctia Ban Chap hanh Déang bd
tinh vé xay dung doi ngli can bd céc cap dén nam 2025, dinh hudéng dén ndm
2030 dap ung yéu cau nhi¢m vu trong tinh hinh méi;

- Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 29/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty
ve chuyén doi so tinh Ninh Thuan giai doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030,

- Chi thi s6 39-CT/TU ngay 30/11/2022 ctia Ban Thudng vu Tinh @iy Ninh
Thuan vé ti€p tuc day manh thuc hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén
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dia ban tinh Ninh Thuan dén nim 2025 theo Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 28
thang 9 nam 2021 cta Ban Thuong vy Tinh ty Ninh Thuén;

- Nghi quyét s6 38/NQ-HDND ngay 22/7/2022 cua Hoi dong nhan dan
tinh vé day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh dén nam 2025

- Quyét dinh s6 465/QD-UBND ngay 16 thang 8 nam 2022 cta Uy ban
nhan dan tinh v€ viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh
Ninh Thuén giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh s6 1894/QD-UBND ngay 23 thang 12 ndm 2022 cta Chi
tich Uy ban nhan dan tinh v€ viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha
nudce tinh Ninh Thuan nam 2023;

- Tuyén truyén mot sd chi tiéu chi yéu cia tinh vé cai cach hanh chinh
nhu: Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX) tang tir 05 bac trd 1én, Xép vi th
30/63 tinh, thanh phd; Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tinh Ninh
Thuan (PAPI) duy tri trong TOP 20 tinh, thanh phé. Chi s6 PCI dat khoang 68,9
diém, dua PCI Ninh Thuan vao nhém céc tinh diéu hanh kinh t& thugc nhom
kha. Su hai 10ng cta ¢4 nhan, t6 chirc ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc (Chi sb SIPAS) tang tur 1% trd 1én — dat 89,64% tro 1€n; duy tri vi thu
trong TOP 20 tinh, thanh phé. Thuc hi¢n thu ngan sach nam 2023 cua tinh dat
hodc vuot chi tiéu duge Chinh phu giao. Chi s6 Chuyén doi s6 (DTI) phan dau
thudc nhom kha ctia ca nude. Ty 18 hai 10ng ctia ngudi dan dbi véi Chinh quyén
56 14 95%. Phan dau dat dugc muc tiéu dat ra 1a ting diém trung vi Chi s6 DDCI
2023 it nhit 13 3 diém d6i v6i nhom S0, ban, nganh tang 1én xap xi 83,0 diém va
dbi v6i nhom dia phuong tang lén Xap xi 80,0 diém so v6i nim 2021-2022. Pon
gian hoa (rGt ngan thoi gian giai quyét; tinh gon hd so; bai bo; ap dung co ché
lién thong;...) it nhat 20% thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén gidi quyét cta
cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

a) Tuyén truyén céng tac chi dao diéu hanh

- Tuyén truyén tip trung vao viéc quan triét chu truong, dudng 16i cua
Pang vé ddy manh cai cach hanh chinh, xay dung va t6 chirc thuc hién Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 mot cach toan
dién, dong b, b trong tam, hiéu qua xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén
nghiép, nang cao trach nhiém giai trinh, ting budc hién dai phuc vu su nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hda dat nudc, 1dy ngudi dan lam trung tam, 1ay sy hai
long cua ngudi dan, doanh nghiép 1am thudce do danh gia chat lugng hoat dong
cta bo may hanh chinh nha nuéec.

- Céc quan diém, cha truong ctia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha
nudc tuyén truyén vé chu truong, chinh sach nham day manh cong tic cai cach
hanh chinh, nang cao cac Chi sé PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI, ICT INDEX,
DDCI, va Chi s chuyén dbi s (DTI).

- Vai tr9, trach nhi€ém cua cap uy bang, nguoi ding dau don vi doi voi
viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
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- Nhitng két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan ciling
nhu tmh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Tuyén
truyen gio1 thi¢u vé tinh chuyén nghiép, tinh than, thai d6 phuc vy, vin hoa giao
tlep, chat lugng, hiéu qua giai quyet cong viée cua can bg, cong chire, Vién Chirc;
quyén gidm sat ctia ¢4 nhén, t6 chirc ddi v6i trach nhiém cua co quan giai quyét
tha tuc hanh chinh.

b) Tuyén truyén vé cdi cdch thé ché

- Tuyén truyén cac quy dinh ctia phap luat vé xay dung, ban hanh, kiém
tra, ra soat, hé théng hoéa vin ban quy pham phép luat nhim dam bao tinh hop
hién, hop phap va tinh kha thi trong cong tac hoan thién va xdy dung vin ban
quy pham phép luat trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo ddi, danh gia
tinh hinh thi hanh phap luét trong ndm, déc biét la cac linh vyuc trong tam, c6 tac
dong tich cyc dén tién trinh phat trién kinh té-x3 hoi cua tinh.

¢) Tuyén truyén vé cdi cdch thii tuc hanh chinh

- Tuyén truyén viéc trién khai thuc hién cé hiéu qua Quyét dinh sb
843/QD-UBND ngay 17/12/2021 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Chi thi s6 18-CT/TU ngay 11/ 11/2021 cua Ban
Thudng vu Tinh ty vé tiép tuc ting cuong sy lanh dao cua cap uy bang trong
thuc hién céc gidi phdp nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua
tinh Ninh Thuan giai doan 2021-2025.

- Tuyén truyén viéc ban hanh cac quy dinh vé cai cach thi tuc hanh chinh
(TTHC), kiém soat TTHC lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, TTHC ndi bo
giita co quan hanh chinh nha nuéc dé tao cai thién méi truong dau tu kinh
doanh, thu hut dau tu va ning cao ning lyc canh tranh cip tinh; ting cudng Gng
dung thong tin, truyén thong, niang cao chét luong, hidu qua giai quyét TTHC
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tuyén truyén két qua cac TTHC di duoc ra soat, cat giam, don gian hoa
nham cai thién moi truong dau tu kinh doanh; cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh, kiém soat chit ch& viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh ctia phap
luat; tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cta ¢4 nhan, td chirc vé quy dinh hanh
chinh.

- Thyc hién t6t Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thi
tuong Chinh phu vé viéc ti€p nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén viée giai quyét TTHC trén moi truong dién tu; s6 hoa két
qua TTHC @€ nang cao tinh cong khai, minh bach, rit ngan thoi gian, ti€t kiém
chi phi.

d) Tuyén truyén céng tdc cdi cdch té chivc bg may
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- Tuyén truyén viéc trién khai ra soat, kién toan t6 chic bo may, tinh gian
bién ché, vi tri viée lam nham nang cao hiéu qua hoat dong va sap xép, tinh gon
hé thong to chirc co quan hanh chinh nha nuéc cac cap theo quy dinh; viéc day
manh phan cap quan 1y nha nudc; két qua ra soat, sap xép to chirc bd may theo
Ké hoach sé 92-KH/TU ngay 21/02/2018 vé viéc thuc hién Nghi quyet so 18-
NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung wong Dang (khoa XII) mot s6 van dé vé tiép
tuc d6i mai, sip xép to chirc bo may cia hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong
hi¢u lyc, hi¢u qud, Chuong trinh hanh dong s6 181-CTr/TU ngay 21/02/2018
ctia Tinh uy vé& viéc thuc hién Nghi quyet s0 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua
Ban Chap hanh Trung uong khoéa XII vé tiép tuc d6i méi hé théng to chirc va
quan ly, ndng cao chit lugng va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi su nghiép
cong 1ap.

- Tuyén truyén doi méi phuong thirc 1am viée, nang cao ning suét, hiéu
qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén co s¢ ung dung
manh mé& céc tién bo khoa hoc va cong nghé, cong ngh¢ thong tin; tang cuong
chi dao, diéu hanh, xu ly cong viéc trén moi truong so; t6 chtrc hop, hoi nghi
bang hinh thire truc tuyén, khong gidy to.

d) Tuyén truyén vé cdi cdch ché dj cong vu

- Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay
29/10/2021 ctia Ban Chap hanh Pang b6 tinh vé xay dung doi ngii can bd cac
cap dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 dap tng yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh mai.

- Tuyén truyén vé két qua xay dung, phé duyét vi tri viéc 1am cac co quan,
don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh pha vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Nghi dinh s6 106/2020/ND-
CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh phui vé vi tri viéc 1am va s6 lugng nguoi lam viée
trong don vi su nghi¢p cong lap; gén Vol déy manh cai cach ché d6 cong vu,
cong chuc, xay dung ddi ngii can bd, cong chuc, vién chirc co sb luong, co cu
hop 1y, du trinh d va nang lyc thi hanh cong vy, phuc vu Nhan dan va phuc vu
su nghiép phat trién cua tinh.

- Tuyén truyén viéc dbi mdi cong tac tuyén dung, trién khai c6 hiéu qua
viéc thi tuyén canh tranh d¢ bo nhiém cac chirc danh lanh dao, quan ly theo
hudng chat luong, nang cao tinh canh tranh, dan chu, cong khai, minh bach.

- Tuyén truyén viéc nang cao trach nhi¢m ctia cdng chirc, vién chirc trong
thuc thi cong vu; xur Iy nghiém nhiing can b, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi vi
pham vé ky luat, ky cuong hanh chinh va vé dao duc cong vu.

e) Tuyén truyén cdi cdch tai chinh cong

- Tuyén truyén viéc hoan thi€n d6i mdi co ché quan 1y, co ché tai chinh co
quan hanh chinh, don vi sy nghi€p cong 1ap gan voi nhi€ém vu dugc giao va san
pham dau ra, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thuc day su
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sang tao; nang cao chét lugng, hi¢u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai co
quan, don vi.

- Tuyén truyén cac chinh sach khuyén khich cac nha dau tu thudc linh vuc
nganh quan ly.

- Tiép tuc ddi méi co ché phan bd ngan sach cho cac don vi truc thudc So,
thuc hién c6 hiéu qua co ché cip ngan sach dua trén két qua va chat luong hoat
dong, hudng vao kiém soat dau ra, chat lugng chi ti€éu theo muc ti€u, nhi¢ém vu
cua don vi.

0) Tuyén truyén xdy dwng va phdt trién Chinh phii di¢n tit, Chinh phi

- Tuy@n truyén két qua trién khai thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay
29/11/2021 cua Ban Thuong vy Tinh ty vé chuyén doi s6 tinh Ninh Thuan giai
doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030 va trién khai c6 hi¢u qua.

- Tuyén truyén viéc ting cudng tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi
sb va ung dung cac tién bo khoa hoc, cong nghé thuc déy hoan thanh xay dung
va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6, gop phan d6i méi phuong thic
lam vi€c, nang cao ning sudt, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nudc cac cap c6 du nang luc van hanh nén kinh té sb, xa hoi sd dap ung yéu cau
phat trién kinh té - x hoi, qudc phong, an ninh va hoi nhép quoc té; nang cao
chat luong cung cip dich vu cong cho ngudi dén, t6 chirc.

- Tuyén truyén cai cich hanh chinh, trong tdm 13 cai cach TTHC bang
nhiéu hinh thuec, thiét thuc, hiéu qua; giup nguoi dan, doanh nghiép tiép can va
str dung thuong xuyén cac tién ich cta chinh quyén dién tir trong viée giai quyét
thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, cach thirc thuc
hién thu tuc hanh chinh truc tuyén o muc do 3, 4 va giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén, pho bién kién thirc, hudng din nguoi dan st dung c4c Gng
dung d6 thi thong minh nhu: giam sat camera, giam sat bao chi, gidm sat dich vu
hanh chinh, dich vu canh b4o mang lu6i d6 thi thdng minh, phong chéng dich
bénh... dic biét chl trong tuyén truyén vé ung dung dich vu phan anh hién
truong dé nguoi dan hiéu va tham gia thuc hién.

- Tuyén truyén trién khai thuc hién, duy tri va ap dung hé thong quan Iy
chét lugng theo ti€u chuian TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc; hoan thanh viéc mé rdng pham vi ap dung hé¢ théng
quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 theo Quyét dinh s6
19/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Théng qua Bang tin, Zalo, Cong théng tin dién tir cua tinh phu hop véi
tirng muc ti€u, yéu cau, ndi dung, doi tugng.
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- Long ghép noi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi, budi hop
tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat hang thang.

111. TO CHUC THUC HIEN
Truong cac phong, ban, don vi 0 trach nhiém:

- T6 chitrc tuyén truyén cho cong chire, vién chirc ctia don vi vé ndi dung
Ké hoach nay.

- Can clr vao tinh hinh thuc té cta don vi, t6 chitic tuyén truyén bang nhiéu
hinh thtre, nd1 dung khac nhau; 16ng ghép cac ndi dung cai cach hanh chinh
trong buoi pho bién gido duc phap luat.

- T6 chirc gan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vdi cong tac thi
dua - khen thudng trong hoat dong ctua don vi.

- Khuyén khich cong chirc, vién chirc tham gia viét tin, bai vé cai cach
hanh chinh trén Cong thong tin dién tu cta tinh.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023 cta Vin
phong Uy ban nhan dan tinh. Yéu cau cdc phong, ban, don vi can cr vao noi
dung K¢ hoach nay dé to chtrc trién khai thuc hién dat hiéu qua./.

Noi nhén: _ CHANH VAN PHONG

- UBND tinh (b/c); HC.A
- S& Noi vu: ; pRHCA \\
|I' ’ ll' *l

- VPUB: LD, cac don vi truc thudc;
- Luu: VT, VXNV. NAM.

Ho6 Si Son
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