UBND TINH NINH THUAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 2899 /KH-VPUB Ninh Thugn, ngay 26 thang 7 ndm 2022
KE HOACH

Nang cao Chi sé ning luc canh tranh (PCI) cip tinh nim 2022

Thuc hién Ké hoach sé 3160/KH-UBND ngay 19/7/2022 cua Uy ban nhan
dan tinh tiép tuc day manh thuc hién nhiém vu cai thién, nang cao Chi s6 ning luc
canh tranh cap tinh (PCI) tinh Ninh Thuin nam 2022; Theo két qua diéu tra PCI
2021 cua Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam (VCCI), tinh Ninh Thuan
Xep vi tri tha 49/63 tinh, thanh pho dat 62,23 diém, giam 1,21 diém, giam 17 bac,
nam trong nhom cac tinh c6 két qua diéu hanh kinh té trung binh. Trong d6, Vin
phong UBND tinh duoc phan cong chu tri, phdi hop véi cac S&, ban, nganh dia
phuong theo d6i 02/10 chi s6 thanh phan, cu thé:

- Chi s6 “Tinh néng dong cia chinh quyén tinh” xép hang 35/63 tinh, thanh
phd, giam 0,08 diém, tut 19 bac; ¢6 9 tiéu chi duoc danh gia, trong do c6 6/9 tiu chi
tang diém, riéng tiu chi “Cdc kho khan, vierong mdc dwoc thdo gé kip thoi qua cdc
cudc doi thoai, tiép xiic doanh nghiép” dtmg thit 02/63. C6 2 tiéu chi (bién méi nim
2021) dimg thtr hang thap: (1) Chinh quyén cip huyén khong thyc hién dung chi
truong, chinh sach cua Ianh dao tinh, xép 62/63; (2) Chu truong, chinh sach cua tinh
d6i véi viée tao thuan loi cho doanh nghiép hoat dong 13 6n dinh va nhit quan, xép
60/63.

- Chi sb “Chi phi thoi gian” xép hang 43/63, giam 0,67 diém, tut 18 bac; trong
d6 10/14 tiéu chi déu ting diém va thir hang, c6 05 tiéu chi dimg top dau cua ca
nuéc, (1) Can bd nha nude giai quyét cong viée hiéu qua, xép 1/63; (2) doanh nghiép
khong can phai di lai nhiéu lan dé 1y dau va chir ky, xép 1/63; (3) Ty 1é doanh
nghiép nhan thay can bo thanh, klém tra 191 dung thyc thi cong vu nhiing nhiéu doanh
nghiép, xep 01/63; (4) Thu tuc gidy to don gian, xép 02/63; (5) S gid thanh, kiém
tra thué mdi cude, xép 03/63. Tuy nhién 03 tiéu chi (blen moi nam 2021) lién quan
dén thyc hién tha tuc hanh chinh truc tuyén c6 diém s va thir hang xép trong nhom
cudi bang: (1) Ty 1é doanh nghi¢p khong gap kho khan khi thue hién thu tyc hanh
chinh (TTHC) truc tuyén, xép 61/63; (2) Thyc hién TTHC tryc tuyén giip tiét giam
thoi gian cho doanh nghiép, xép 62/63 (3) Thuc hién TTHC tryc tuyén gitp tiét
giam chi phi cho doanh nghiép, xép 61/63

Trén co s K& hoach ctia Uy ban nhan dan tinh, Vin phong Uy ban nhén dén
tinh xay dung ké hoach nang cao Chi s6 PCI nam 2022, cu thé nhu sau:



I. MUC TIEU
1. Muc tiéu toéng quét:

Cai thién méi truong kinh doanh, nang cao Chi sé PCI mét cach bén viing;
tao su chuyén bién trong nhan thtc caa can b, cong chirc vé v nghia va tim quan
trong cua Chi sé PCI; gop phan tao méi truong kinh doanh thyc sy théng thoang,
minh bach, ning dong va thuan loi nham thu hat du tu, phat trién doanh nghiép,
dam bao sy phét trién kinh té - x& hoi bén viing cua Tinh trong giai doan tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé:

- Nham tiép tuc nang cao Chi s6 PCI hang nam cua Tinh, kién quyét khic
phuc nhitng han ché, yéu kém, dé ra giai phap cai thién rd nét hon vé moi truong
dau tu, kinh doanh cta Tinh theo hudng thuan loi, minh bach va binh dang giita cac
thanh phén kinh té, dua Tinh vao nhom cac dia phwong c6 chét lugng didu hanh kinh
té - x4 hoi & nhdm khé cta ca nudc; cai thién manh cac chi sé thanh phan bi giam
diém, duy tri cai thién 6n dinh céc chi so tang diém.

- Phan d4u tang diém s6 PCI ciia Ninh Thuan nam 2022 dat khoang 68,9 diém;
trong d6, dic biét quan tam cai thién cac chi s6 thanh phan c6 trong sé cao, nhu: Dich
vu hd tro doanh nghiép (20%), Pao tao lao dong (20%), Tinh minh bach (20%), Chi
phi khdng chinh thuc (10%).

- Riéng 02 chi s6 do Vian phong UBND tinh lam dau mdi, Chi s6 Tinh ning
dong cua chinh quyén Tinh tang tir 6,77 di€ém 1én trén 7,10 di€ém; Chi s6 Chi phi thoi
gian tang tur 7,03 diém lén trén 7,50 dieém.

Il. YEU CAU

1. Céac phong, ban chuyén mon, don vi truc thuoc Van phong UBND tinh chu
dong phdi hop céc S, nganh, dia phuong tham muu chi dao toan dién, théng nhat,
ddng bo thuc hién tét cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sé 3160/KH-UBND cua
Uy ban nhan dan tinh va tinh than, quan diém chi dao cua Chu tich UBND tinh tai
Hoi thao danh gia, phan tich Chi s6 PCI nam 2021 tai Thong béo s6 216/TB-VPUB
ngay 10/7/2022 cia Van phong UBND tinh.

2. Tiép tuc quan triét nhan thac can bo, cong chuc, vién chic vé tam quan
trong cua viéc cai thién moi truong dau tu, kinh doanh; nang cao tinh than trach
nhiém, thai d6 phuc vu trong giai quyét cac van dé lién quan dén doanh nghiép. Néu
cao trach nhiém, coi cai thién, nang cao Chi s6 PCI Ia nhiém vu quan trong, thuong
xuyén; dong thoi xir ly nghiém cén bo, cong chirc néu phat hién ¢ thai do sach nhiéu,
tieu cuc. Chu trong xay dung cac md hinh méi, hi¢u qua dé tao su lan toa, thuc day
d6i méi sang tao, kién quyét vuot khé va doan két cung thuc hién.

I1l. NHIEM VU VA GIAIl PHAP TRONG TAM
1. Chi sé6 Chinh sach hd trg doanh nghiép:

Ph0| hop cac S¢, nganh, dia phuong tap trung thyc hién t6t cac giai phép nhur:
phat trlen ha tang, tao mat bang san xuat, kinh doanh; hd trg doanh nghiép tiép can
ngudn vén; phat trién ngudn nhan lyc; hinh thanh cac chudi gia tri; x(c tién thuong
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mai, m& rong thi truong; thac day hoat dong chuyen doi so; doi méi, chuyen giao
cong ngh¢, phat trién thuong hiéu va tlep tuc xay dung, hoan thién h¢ sinh thai khoi
nghiép; hd tro cac doanh nghiép phét trién cac san pham dic thu, san pham OCOP
cua dia phuong.

2. Chi s6 Canh tranh binh ding:

- Phéi hop céc So, nganh, dja phuwong kiém soét chat ché viéc st dung “mai
quan hé” dé c6 duoc nhimg wu dai dac bit, chinh sach riéng (hop dong kinh té; khai
théc tai nguyén; dau thau, chi dinh thau; giao, cho thué dat dau tw, san xudt kinh
doanh...) gay bat binh dang gitra doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho, doanh
nghiép nha nudc va doanh nghiép tu nhan.

- Tiép tuc tham muu Uy ban nhan dan tinh thuc hién hiéu qua cong tac quan
1y nha nudc trén cac linh vuc; cdng khai, minh bach va tao diéu kién thuan lgi, binh
dang trong viéc tiép can thong tin, co ché chinh sach, thi tuc hanh chinh vé dat dai,
tin dung, khai thac tai nguyén, thué, uu dai dau tu... nham tao méi truong canh tranh
cong bang cho céc doanh nghiép thuoc moi thanh phan kinh té khong phan biét
doanh nghiép lon hay doanh nghiép nho, doanh nghiép tu nhan hay doanh nghiép
nha nudc.

3. Chi s6 Tinh minh bach:

- Phoi hop cac S¢, nganh, dia phuong cong khai day du, kip thoi cac thdng tin
vé quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, quy hoach xay dung, quy hoach,
ké hoach st dung dat, danh muc du an kéu goi dau tu; cic co ché, chinh sach vu dai
dau tu, hd tro phat trién doanh nghiép trén Cong thong tin dién tir tinh dé doanh
nghiép biét, tiép can ngudn luc, co hoi dau tu, san xuét, kinh doanh.

- Phéi hop voi cac Hiép hoi doanh nghiép, Hoi doanh nhan tre, Hi€p hoi nganh
nghé lay y kien doanh nghiép bang hinh thirc phu hop trong viéc tham gia xay dung
co ché, chinh sach cuaa Tinh.

- Nang cao tréch nhiém ctia nguoi dimg dau trong viéc kip thoi cung cap théng
tin, tra loi kién nghi caa doanh nghiép va nguoi dan.

- Tang cuong cong tac kiém tra cdng vu, cong tac phong, chong tham nhiing;
cong khai minh bach trong chi dao diéu hanh dé han ch¢ toi da ty 1€ doanh nghiép
st dung “mai quan hé” trong hoat dong kinh doanh.

4. Chi so6 Chi phi thai gian:

- Chu tri, phéi hop véi cac Sa, nganh va dia phuong tham muu Uy ban nhan
dan tinh tiép tuc ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh; kip thoi kién nghi stra doi, bo
sung, thay thé hoic bai bo cac quy dinh, tha tuc hanh chinh khéng con phu hop, gay
phién ha, 1am lang phi thoi gian va tang chi phi cua doanh nghiép.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cua Trung tdm phuc vy hanh chinh
cong thong qua viée cong khai thong tin, kip thoi, day du, 15 rang cac quy dinh, thu
tuc hanh chinh (quy trinh, cac mau biéu,...), muc phi, 1& phi (néu co) va thoi gian
giai quyét cac loai thu tuc; kiém tra, giam sat viéc hudng dan, giai quyét cac thi tuc
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hanh chinh lién quan dén doanh nghiép, dam bao chat luong, tién d6 va thoi han tra
két qua ding hodc som hon quy dinh. Ra soat nhimg thu tyc hanh chinh thuong
xuyén phat sinh s6 lugng 16m, lién quan dén nhiéu nguoi dan, doanh nghiép dé cai
tién manh mé& vé thoi gian va chat luong phuc vu, giai quyét. Cap nhat kip thoi, day
du céac tha tuc hanh chinh da ¢ sy thay d6i mau biéu, ndi dung... trén Cong Dich vu
cong cua tinh.

- Thyc hién van héa cong so, gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén
nghiép, vin minh, hién dai; tao diéu kién thuan lgi cho can b, cong chic, vién chuc
duogc ddo tao, rén luyén, nang cao k¥ ning giai quyét cong viéc, khuyén khich tu hoc
hoi kién thac, rén luyén ky ning.

- Tang cuong tuyén truyén, thuc hién cung cip dich vu cong truc tuyén cap
do 3, cap do 4; day manh thuc hién thu phi, 1€ phi bang thanh toan qua thé, thanh
toan dién tir, khong dung tién mat.

- Huéng dan, hd tro nguoi dan va doanh nghiép 1ap, hoan thién hd so khi thuc
hién cac TTHC, dam bdo "tang ty Ié nguoi dan va doanh nghiép nop dwoc ho so hop
lé ngay twr lan nop dau tién va giam ty Ié ho so phai swa doi, bo sung o muc thap
nhdt".

- Khuyén khich de xuat, thyc hién cac mo hinh, céch lam hay trong cai céch
hanh chinh, tranh hinh thic va chay theo thanh tich; tiép tuc thuc hién cong tac doi
thoai va thao go kho khan cho doanh nghiép mot cach hiéu qua nhat.

5. Chi s6 Tinh niing ddng cia Chinh quyén tinh:

- Chu dong giai quyét cong viéc theo tham quyén; khong dun day trach nhiém.
Chu dong t6 chirc dbi thoai doanh nghiép dé giai quyét dat diém cac kho khan,
vuong mac thudce tham quyén duogc giao, truong hop phat hién nhiing bét cap trong
quy dinh phap luat can kip thoi dé& xuét tdi cac co quan co tham quyén; cong khai
két qua theo ddi, giam sat qua trinh xir 1y sau ddi thoai véi doanh nghiép. Pong thoi,
phat huy tinh nang dong, sang tao cia can bd, cong chuc trong thuc thi cac chinh
sach phap luat nham hd trg, phét trién doanh nghiép.

- Xac dinh rd trach nhiém cua nguoi dung dau trong viéc thdo gd khé khan,
t6 chirc trién khai thuc hién cac chu truong, chinh sach ctia nha nude va chi dao cua
Uy ban nhan dén tinh; dam bao sy nhat quan trong thuc hién chi truong, chinh sach
tir Tinh dén co s6.

- Thuong Xuyén cap nhat cac th(‘)ng tin vé hd trg doan,h nghiép tai don vi, chﬁ
dong phoi hop voi cac nganh, cac cap trong viéc giai quyet cac yéu cau, dé xuat,
kién nghi caa doanh nghiép.

- Tiép tuc thyc hién nhat quan chu truong “déng hanh cting doanh nghiép”;
tang cuong tlep xuc, dbi thoai vai doanh nghiép qua nhiéu kénh giao tiép, lang nghe
y kién dé xuat, kip thoi giai quyét phan &nh, kién nghi cia nha dau tu, doanh nghiép
mét cach thiét thuc, hiéu qua.
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6. Chi s6 Chi phi gia nhap thi truong:

- Phéi hop vai cac Sa, nganh va dia phuong chi dong giai quyét TTHC chuyén
nganh thudc linh vuc phu trach sau diang ky thanh 1ap doanh nghiép dé rat ngan thoi
gian chinh thire di vao hoat dong cho doanh nghiép, nhat I1a cac loai hinh kinh doanh
co diéu kién.

- Thuc hién niém yét cac bo TTHC, cong khai muc phi, Ié phi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng nhiam tao diéu kién thuan lgi cho t6 chirc, c& nhan dé tiép
can va dé thuc hién.

7. Chi s6 Chi phi khéng chinh thic:

- Nang cao tinh thﬁrj trach nhi¢ém trong cong tac tham muu, dé xuat thudc
linh vyc phu trach han ché sy chong chéo, dun day, giam toi da rui ro phap ly va
chi phi hanh chinh cho doanh nghiép, khong con hinh thanh co ché “xin — cho”.

- Thyc hién tét viéc kiém tra, giam sat, kip thoi xu 1y nghiém cac truong hop
loi dung chtc vy, quyén han, nhiém vu dugc giao gay kho khian cho doanh nghiép;
chii trong cong téc tuyén truyén gido duc nang cao nhan thirc chinh tri, pham chat
dao duc cua doi ngili can b, cong chic, vién chac nhét 1a nhitng nguoi truc tlep giai
quyét cac thu tuc cho doanh nghiép thudc cac linh vuc dat dai, moi truong, thué, xay
dung, kinh doanh c6 diéu kien.

- Ra soat lai doi ngii can bg, cong chuc kip thoi phat hién va thay thé nhiing
ngudi kém pham chat, yéu nang Iuc, c6 hanh vi nhiing nhic¢u, gay kho khan cho
doanh nghiép.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, phong,
chéng tham nhiing c6 lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép; thuc hién cong khai
duong day néng tiép nhan phan anh, kién nghi caa doanh nghiép vé cac hanh vi
nhiing nhiéu ctia can bo, céng chric.

- Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Cong dich vu cong truc tuyén,
hé théng “Mogt cita lién théng”’; ddy manh viéc cung cap dich vu cong muc do 3, 4
lién quan dén doanh nghiép; thuong xuyén cap nhat, cong khai day du thong tin trén
cac Trang thong tin dién tu.

- Tang cuong ky luat ky cuong, nang cao dao dirc cdng vy, xay dung doi ngil
can b9, cong chuc that sy trong sach, du nang luc dap tng yéu cau cong tac.

8. Chi s6 Thiét ché phap 1y va an ninh trat tu:

Phéi hop So Tu phap diy manh cong tac tuyén truyén, da dang hoa hinh thirc
phd bién kién thirc vé chinh sach, phap lut ctia nha nudc cho cong ddong doanh
nghiép. Nang cao chat luong hd tro phép 1y, ddy manh thuc hién xa hoi hoa cac hoat
dong hd tro phap ly trén dia ban tinh. Tang cuong cong tac quan ly nha nude vé luat
su va hanh nghé luat su, cac to chirc hanh nghé cong ching, cac t6 chtrc tu van phap
luat trong viéc hd trg va tu van phap luat, bao vé quyén loi hop phap cia doanh
nghiép.



9. Chi s6 Dao tao lao dong:

- Phdi hop S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi tham muu, thuc hién tot
cong tac du bao, dinh hudng phat trién cac nganh nghé trong diém, wu tién va gén
két gitra dao tao nghé vé6i ké hoach phat trién kinh té dia phuong, cac nganh nghe co
nhu cau st dung lao dong chat luong cao cta Tinh dé huy dong ngudn lyc, dau tu
tap trung; tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghi¢p cung ing lao dong, gidi thi¢u
viéc lam.

- Chu dong nam bat nhu cau lao dong cua cac doanh nghiép, trén co sd d6
tang cuong két ndi vai cac doanh nghiép cung ung lao dong dé cung tmg lao dong
theo nhu cau caa cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Ra soét céac thi tuc hanh chinh lién quan dén cap phép lao dong cho ngudi
nudc ngoai lam viéc tai Tinh, ddm bao don gian, thuan loi cho cac nha dau tu, doanh
nghiép.

10. Chi sb Tiép can dat dai:

- Phéi hop So Tai nguyén va Mai truong, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
pho tlep tuc ra soat, dé Xuat cac giai phap, quy trinh nham duy tri, rat ngan thoi gian
cap Giay chung nhan quyén sir dung dat cho doanh nghiép xudng ti da 15 ngay.
Giam sét viéc chap hanh phép luat, quy trinh kiém tra, trach nhiém thuc thi céng vu
cua can bg, cong chic trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh vé dat dai, moi
trudng va thuc hién viéc thanh, kiém tra tai doanh nghiép.

- Tang cudng tham muu, dé xuat thu hoi dién tich dat da giao, cho thué nhung
cham dua vao sir dung hoac su dung khong dang muc dich gy lang phi tai nguyén
dat, tao quy dat sach thu hut dau tu.

- Cong khai tat ca cac quy hoach, thong tin vé cac quy dat sach ban du gia
kéu goi nha dau tu, cic du an c6 st dung dat kéu goi dau tu trén Cong Thong tin
dién tir cia Tinh dé nguoi dan va doanh nghiép dé dang tiép can.

- Thao g& kho khan, vuéng mac, day nhanh tién do giai phong mat bang cac
du &n Ion, trong diém caa Tinh; dong thoi chu dong ndm bat va thao g& kho khin
vuéng mac cua to chic, doanh nghiép trong linh vuc dat dai; ra soat, thong ké va dé
xuat thu hoi dat cac du an khong trién khai theo diing quy dinh cua phap luat.

- Ra soat quy dat cong do nha nudc quan 1y dang str dung chua dung myc dich
hodc khong dat hiéu qua cao; xay dung phuong an thu hoi va tao quy dat sach dé
kéu goi dau tu.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr chire nang, nhiém vu cua cac Phong, Ban va don vi truc thuéc Van
phong UBND tinh theo ddi, don dc, tham muu Uy ban nhan dan tinh cac vin ban
chi dao, diéu hanh trong viéc nang cao chi sé6 PCI nim 2022 va cha dong tham muu
Vin phong cac vin ban phdi hop véi cac Sa, nganh, dia phuong dé thuc hién cac
nhiém vu duoc giao cu thé trong Ké hoach nay.

(Kem theo Phu luc cac nhiém vu)
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2. Giao phong Kinh té - Tong hop theo ddi, don déc viéc thuc hién ke hoach;
tong hop két qua thuc hién bao céo cap co6 tham quyen khi co yéu cau./.

Noi nhan:

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- S& Ké hoach & Pau tu;

- Céc S, ban, nganh cap tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Béo NT, Pai PTTH, TTX;

- Cong thong tin dién ti;

- VPUB: LD, KTTH, VXNV, BTCDNC, TTPVHCC,;
- Luu: VT.

Ho Si Son






_PHULUC

2899 /KH-VPUB ngay 26 [7/2022 cia Van phong UBND tinh)

Tén don vi

Thoi gian thuc hién

Phong Kinh té - Tong hep

Phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tu tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh cac vin ban chi dao
diéu hanh dé nang cao Chi s6 PCI nim 2022 va nhitng nam tiép theo.

Thuong xuyén

Phéi hop voi Sé Ké hoach va Pau tu to chtic cac hoi nghi, di thoai chuyén dé Gap mat doanh nghiép;
bao céo tinh hinh trién khai thuc hién chi sé PCI thanh phan “Tink nang dong cia Chinh quyén tinh”
va phéi hop véi Trung tdm phuc vu hanh chinh cong bao céo tinh hinh trién khai chi s6 “Chi phi thoi
gian” gui vé S& Ké hoach va Pau tu tong hop.

Hang quy

Chu dong phéi hop, tham muu ra soat, don ddc nhiac nhd cac Sa, nganh thuc hién dam bao tién 4o
cac cong viéc cu thé duoc giao tai Ké hoach s6 3160/KH-UBND ngay 19/7/2022 caa Uy ban nhan
dan tinh.

Thuong xuyén

Phéi hop vé6i S& Ké hoach va Pau tu tham muu Uy ban nhan dan tinh t6 chac Hoi thao danh gia phan
tich cac noi dung tac dong dén Chi s6 PCI nam 2021.

Thang 7/2022

Tham muu Uy ban nhan dan tinh kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nang cao Chi sé PCI tinh nim
2022 gan véi tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi tai cac So, nganh va dia phuong dé c6 chi dao kip
thoi.

Quy 11, 1V/2022

Theo ddi, d6n doc, tham muu Uy ban nhan dan tinh chi dao hd trg thao g& vuéng mic kho khin cho
nha dau tu dé day nhanh tién d6 thuc hién du 4n dau tu trén cac linh vuc phong phu trach.

Thuong xuyén

Phéi hop Véi cac co quan chuyén mon giup nha dau tu, doanh nghiép thuc hién nhanh chéng cong
tac giao dat, cho thué dét theo dung trinh ty, thi tuc quy dinh va dam bao tiét kiém thoi gian chi phi
cho doanh nghiép; diy manh va nang cao chat lwong cai cach hanh chinh vé dat dai tao diéu kién
thuan loi cho DN va ngudi dan tiép cin cac quy dinh vé dat dai mot cach cong khai, minh bach.

Thuong xuyén
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Thoi gian thuc hién

Tiép nhan céc kién nghi doanh nghiép chuyén tai thong tin dén cac so, nganh, dia phuong tham muu
giai quyét bang nhiéu hinh thirc mot cach nhanh va hiéu qua nhat; day manh ang dung cdng nghé
thdng tin trong viéc tiép nhan va giai quyét tra loi kién nghi doanh nghiép; tong hop théng tin, phan
anh cua doanh nghiép dinh ky bao cao lanh dao UBND tinh theo quy dinh.

Thuong xuyén

Phong Vin xa -Ngoai vu

Theo ddi, don doc, tham muu lanh dao Uy ban nhan dan tinh chi dao hd tro thao g& vuéng mic kho
khin cho nha dau tu day nhanh tién d6 thuc hién cac cong viéc thudc linh vuc phong phu trach; giai
quyét nhitng kho khin viéng mac kip thoi cho nha dau tu.

Thuong xuyén

Phéi hop véi To kiém tra chan chinh Ky luat, Ky cuong hanh chinh tinh ¢day manh cong tac kiém tra,
giam sét viéc thuc thi céng vu ¢ cac co quan, don vi qua d6 kip thoi tham muu, dé xuat cho To kiém
tra chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh tinh trinh Uy ban nhan dan tinh chi dao chan chinh, khac
phuc nhirng ton tai, han ché trong viéc phuc vu Nhan dan va doanh nghiép.

Thuong xuyén

Ban Tiép cong dan - Ngi chinh

Tang cudng theo ddi, tham muu Uy ban nhan dén tinh chi dao lam tét cong tac giai phdng mat bang
ddi cac dy an dau tu trén dija ban.

Thuong xuyén

Trién khai thyc hién cé hiéu qua cac quy dinh cua Luat phong, chong tham nhiing, Luat khiéu nai,
Luat t6 cao tai Van phong.

Thuong xuyén

Phéi hop véi Thanh tra tinh 1am tét viéc thanh tra, kiém tra doanh nghiép theo dang tinh than chi dao
Chi thi s6 20/CT-TTg cua Thua twéng Chinh phii; thuc hién tot chuong trinh kiém tra, thanh tra doanh
nghiép theo Quyét dinh sé 68/2015/QB-UBND ngay 22/9/2015 caa Uy ban nhan dan tinh ban hanh
Quy ché phéi hop gitta cac co quan chirc ning trong quan Iy Nha nudc dbi voi doanh nghiép sau khi
dang ky thanh 1ap trén dia ban tinh. Tranh viéc chong chéo, tring lap va tuan thu cac quy dinh veé
thoi gian, thoi han nham giam bét thoi gian cho doanh nghiép.

Thuong xuyén

v

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
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Thoi gian thuc hién

Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng nang cao hiéu qua dich vu cdng truc tuyén, day manh
tuyén truyén tinh tién loi, loi ich caa dich vu céng truc tuyén.

2 | Theo ddi, ra soat cac quyét dinh cong bé TTHC cua bd, nganh Trung wong dé dén déc, nhic nhé cac Thudng Xuyén
co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh tham muwu Chu tich UBND tinh ¢éng bé danh muc
dam bao thoi gian quy dinh.

3 | Tham dinh TTHC, trong d6 yéu cau céac sa, ban, nganh cé thuc hién TTHC hang nam cat giam 20- Thudng xuyén
30% thoi gian giai quyét TTHC.

4 | Theo ddi, ra soéat ho so tré hen cua céc so, nganh thuc hién TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh Thuong xuyén
cong dé nhac nhé theo quy dinh.

5 | Cap nhat kip thoi TTHC vao Co so dit liéu qudc gia sau khi Chu tich UBND tinh ky cong b danh Thuong Xuyén
muc.

6 | Tham muwu UBND tinh day manh cong tac cai cach thi tuc hanh chinh; phéi hop véi sé, nganh, dia Thuong xuyén
phuong tham muu trinh Chu tich UBND tinh ban hanh quy dinh giai quyét TTHC, quy trinh dién tu
giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

V | Phong Hanh chinh - Quan tri

1 | Tham muu Vin phong UBND tinh chan chinh tac phong, cai tién 1& 16i 1am viéc, nang cao tinh than Thuong xuyén
trach nhiém, dao duc cong vu cua vién chic, cdng chirc Vian phong; thuc hién tét vin hoa cong so;
nang cao hoat dong T6 ky luat ky cuong hanh chinh ctia Vian phong.

2 | Phdi hop ding tai day du quy trinh, tha tuc, cac chi truong, cac vin ban quy pham phép luat vé linh Thudng xuyén
vuc dau tu trén Cong thong tin dién tir cua tinh tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can va tra ctu
thong tin.

3 | Rasoat, cac ho so xur Iy cham cua cac cdng chic, vién chic thude Vin phong UBND tinh xt Iy hd Hang thang

s0, tham muu Linh dao Vin phong xem xét, danh gia xép loai cong chuec.
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